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LES INTERVENTIONS D’EXPLOITATION

Tout au long de I'année, SAUR réalise des opérations sur
les installations et le réseau de la collectivité afin
d’assurer la bonne distribution de I'eau.

Synthése du Nombre
d'interventions par type

Nettoyage des réservoirs 6 5
Nombre de campagnes de | 5 ‘ ;
recherche de fuites :
Linéaire inspecté (ml) 500 - 9600
Nombre de fuites 't'riortijrvﬁé'és . ] : 0 ,7 4
Réparation fuites/casses
P 5 16 27
sur conduite
Réparation fuites/casses |
10 9
sur branchement _
Interventions d’'entretien 9 9

Mise en sécurité de nos réservoirs

Lors d’une intervention de lavage de réservoir sur tour
dans la Manche, nous avons malheureusement eu a
déplorer l'accident mortel d’un de nos agents. Des
mesures conservatoires ont été prises immédiatement
afin de supprimer ce risque et SAUR a mohilisé ses experts
en Prévention des Risques dans un groupe de travail
national pour réévaluer nos procédures d’intervention en
hauteur et définir les préconisations de sécurisation des
réservoirs.

Sur ces bases, il s'avere que I'accessibilité de ces ouvrages
présente des carences possibles au regard des normes
actuelles. Par conséquent, un état des lieux de tous les
ouvrages de stockage vis-a-vis du risque de chute de
hauteur sera réalisé.

Nous serons amenés a vous présenter les conclusions de
ces diagnostics accompagnées quand cela s'avérera
nécessaire, de l'estimation des travaux de mise en
sécurité (voies d'accés, protections collectives...). Nous
sommes convaincus de I'importance que vous accordez a
cette exigence de sécurité a déployer dans vos ouvrages.
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L'Origine des fuites

Il peut s"agir par exemple de fissures de canalisation, de
colliers de prise en charge défectueux ou de joints
détériorés. L'instrumentation des réseaux via la pose de
capteurs permanents ou temporaires reliés a la
télégestion, permet d’affiner et d’accroitre les techniques
de corrélations acoustiques. Ces techniques permettent
de détecter les fuites plus rapidement.

Le vieillissement du réseau est I'un des principaux
facteurs de dégradation du réseau. Une politique de
gestion patrimoniale adaptée permet d’optimiser les
performances de vos réseaux.

LES INTERVENTIONS DE MAINTENANCE

Les opérations de maintenance permettent de maintenir
ou de rétablir un groupe fonctionnel, équipement,
matériel, dans un état donné ou de lui restituer des
caractéristiques de fonctionnement spécifiées.

Nombre d_mterventlons de 2021 2022
maintenance
Entretien niveau 2 4 2

Controles réglementaires 1 3
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. 40,0%

m Entretien Nv 2

Les interventions de maintenance

Entretien niveau 1: désigne les opérations de
maintenance préventive et / ou corrective simples
(réglages, remplacement de consommables, graissages

).

Entretien niveau 2: désigne les opérations de
maintenance préventive et/ou corrective de complexité
moyenne (réparations réalisées en ateliers spécialisés,
remplacement d'équipements ou sous équipements).
L’entretien 2éme niveau n’inclut pas les opérations de
renouvellement dans le cadre du compte de
renouvellement et/ou du programme de renouvellement

Ces interventions peuvent étre soit de nature :

- Curative: opération faisant suite a un
dysfonctionnement ou a une panne

- Préventive : opération réalisée lors du
fonctionnement normal d'un équipement afin
d’assurer la continuité de ses caractéristiques
de marche et d’éviter 'occurrence d’une panne.

2021 2022
Curatif 4 2
Préventif - -

Controles réglementaires : permettent de vérifier la
conformité des installations et des équipements ci-
dessous afin de garantir la sécurité du personnel :

- Installations électriques
- Systémes de levage
- Ballons anti-béliers
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Installation

Captages de Maison
Rouge, Forges,
Grand Couret et Le
Poirier

(LA SOUTERRAINE)

Réseau

(LA SOUTERRAINE)

Réseau

(LA SOUTERRAINE)

Village de Barneige
(LA SOUTERRAINE)

Réservoir du
Bridiers

(LA SOUTERRAINE)

Ouvrages

(LA SOUTERRAINE)

Station du Poirier

Réseau

(LA SOUTERRAINE)

Réservoir sur tour
de Puymaillat

{LA SOUTERRAINE)

Stockage

(LA SOUTERRAINE)

Rue de La Vigne et
Rue Neuve (LA
SOUTERRAINE)

Situation actuelle - Problématique

Arrété de DUP des périmétres de
protection des captages obtenu le
16/12/2009. La présence de Diuron dans
I'eau du captage du Grand Couret nous
ameéne a considérer cette protection
comme indispensable et urgente

La conduite PVC @ 75 (tulipes collées)
qui alimente le village de Bussiére-
Madeleine fait I'objet d’au moins 5

fuites par an

La conduite Chemin de La Géraphie
diamétre 160mm en PVC est posée sur
le rocher et casse de fagon fréquente

Mangque récurrent de pression au village
de Barneige

Infiltration d’eaux de pluie

Compte tenu de I'agressivité de I'eau
produite (pH en dega de 6,5) il existe un
risque fort de dissolution des métaux
des canalisations de distribution et donc
de dépassement en fer, cuivre voire
plomb pour I'eau distribuée

Présence d’Arsenic sur un captage

Lors de I'apparition de casses sur le
réseau, la détection de celle-ci nécessite
des campagnes de recherches de fuites

sur plusieurs journées

Les parois intérieures de la cuve se
désagregent. Mauvais état du génie civil
extérieur. Les risques d'infiltration sont
de plus en plus importants

Lors du nettoyage annuel de la bache du
pairier, il a été observé une infiltration
d’eau provenant de I'extérieur, au
niveau de la jonction coupole-paroi et
radier

Dans ces rues, les conduites en fonte
grise cassent souvent

Libellé du
projet

Administratif

Travaux
canalisations

Travaux
canalisations

Travaux
canalisations

Travaux génie

civil

Travaux
d'équipements

Travaux
d'équipements

Travaux
d'équipements

Travaux génie
civil

Travaux génie
civil

Travaux
canalisations
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Obligation légale

Réalisation des travaux préconisés
dans I'arrété préfectoral

Demande des Arrétés préfectoraux
du 16/12/2009

La conduite PVC @ 75 (tulipes collées)
qui alimente le village de Bussiére-
Madeleine devrait étre renouvelée

Le renouvellement de la conduite
Chemin de La Géraphie diameétre
160mm en PVC est a prévoir

Un renforcement du réseau est a
envisager

Remise en état nécessaire de
I'étanchéité de la cuve

Il'y a lieu de neutraliser et de
remettre a I'équilibre I'eau produite a
la station du Poirier. Demande des

Arrétés préfectoraux du 16/12/2009

Prévoir la mise en place d’'un
traitement

La mise en place de compteur avec
télégestion permettant, entre autre,
de suivre I'évolution des pertes en
eau, serait souhaitable en améliorant
la rapidité d'intervention (subvention
de I'agence de I'eau a hauteur de
80%)

Remise en état nécessaire de
I'étanchéité de la cuve

Revoir I'étanchéité de 'ouvrage

Le renouvellement de ces conduites
est a prévoir

Nature

du

Risque

Non

Non

Non

Non

Non

Non

Non

Non

Montant
estimatif

(k€ HT)

A chiffrer

A chiffrer

A chiffrer

Devis remis

Devis SEGEC
remis en juin
2012

En cours

En cours

Chiffrage
SEGEC

A chiffrer

A chiffrer
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Nature Montant

Libellé d z LR
Installation Situation actuelle - Problématique ' ‘:oit 5 Obligation légale du estimatif
LU, Risque (k€ HT)
Rue du champs Travaux ! Prévue PO20
Purge mensuel, fonte grise 60 Reprise de canalisation Non
Vallée € i canalisations prsed a 2023
> . Travaux -
Source de la Forge fuite réseau e Recherche de fuite sur le trancon Non S En cours
canalisations
Nature du risque :  Q: Qualité S : Sécurité E : Environnement
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Le CARE

Le CARE sera transmis ultérieurement .
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METHODES ET ELEMENTS DE CALCUL DU CARE

Le Compte Annuel de Résultat de I'Exploitation (CARE) ci joint est établi en application des dispositions de |'article 2 de |a loi
du 08/02/1995 qui dispose de |'obligation pour le délégataire de service public de publier un rapport annuel destiné a
informer le délégant sur les comptes, la qualité de service et I'exécution du service public délégué.

Sa présentation est conforme aux dispositions de la circulaire n° 740 de la Fédération Professionnelle des Entreprises de I'Eau
et tient compte des recommandations émises par le Comité "Secteur public" de I'Ordre des experts comptables dans ses deux
ouvrages que sont "Le rapport annuel du délégataire de service public" et "L'eau et I'assainissement, déclinaison sectorielle
du rapport annuel du délégataire de service public", collection "Maitrise de la gestion locale".

A cette circulaire s’est ajoutée celle du 31/01/2006, en application du décret 2005-236 du 14/03/2005. Les chiffres de I'année
en cours y sont indiqués, et & partir de I'exercice 2006, ceux de I'année précédente y seront rappelés. La variation constatée
(en pourcentage) entre I'année en cours et I'année précédente sera alors systématiquement indiquée.

Cette annexe au Compte Annuel de Résultat de I'Exploitation a pour objet d'expliquer les modalités d'établissement de Ia
partie financiére du rapport annuel et de ses composantes avec, en préambule, une présentation des différents niveaux

d'organisation de -.

Modalités d’établissement du compte annuel du résultat de I'exploitation et composantes des
rubriques

Le CARE regroupe, par nature, I'ensemble des produits et des charges imputables au contrat de délégation de service public
permettant de déterminer I'économie du contrat.

1) Produits e la rubrique "Produits" comprend :
Exploitation du Service : le montant total, hors TVA, des produits d'exploitation (part fermiére) se rapportant a |'exercice.

Collectivités et autres organismes publics : le montant total, hors TVA, des produits collectés pour le compte de la Collectivité
ainsi que les diverses taxes et redevances pergues pour le compte des organismes publics.

Travaux attribués a titre exclusif : le montant total, hors TVA, des travaux réalisés dans le cadre du contrat, par application
d’un bordereau de prix annexé a ce contrat.

Produits accessoires : les montants hors TVA facturés, conformément aux dispositions du-contrat de délégation, aux clients
abonnés au service, dans le cadre de prestations ponctuelles.

2) Charges ¢ les charges relatives au contrat, reprises dans le CARE, conformément a la circulaire FP2E du 31 janvier

2006 peuvent étre classifiées de la maniére suivante :
- des Charges directement affectées au contrat : il s'agit essentiellement des charges du Secteur, ainsi que celles des

services mutualisés du Territoire.
Elles comprennent :

- des charges directes faisant I'objet d'une comptabilisation immédiate sur le contrat,

- des charges réparties dont une quote-part est imputée au contrat en fonction de clés de répartition
techniques, différentes selon la nature des charges afin de tenir compte de la clé économiquement la mieux
adaptée (gestion technique, gestion clientéle, engins et véhicules...).

La gestion technique (ingénieurs et techniciens d’exploitation, chimistes, logiciels techniques, télégestion,

cartographie...) est répartie sur chaque contrat en fonction du Chiffre d’Affaires du contrat par rapport au Chiffre

d’Affaires du Territoire.

La gestion clientéle (frais de personnel du service clientéle, plateforme téléphonique, frais de facturation, frais

d'affranchissement, frais de relance...) est imputée sur chaque contrat proportionnellement au nombre de clients

du contrat.

Les frais « engins et véhicules » sont imputés sur chaque contrat du Territoire proportionnellement au co(t de

personnel d’exploitation du contrat par rapport au colit total du personnel d’exploitation du Territoire.

- des Charges réparties entre les contrats : ces charges sont réparties au prorata de la Valeur Ajoutée Analytique

(VAA) du contrat. Il s’agit notamment :
o des « Frais de Territoire et de secteur » représentant des frais d'encadrement du contrat répartis par

nature de charge,
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o des "Frais de structure centraux" représentant la contribution du contrat aux services Centraux et a la

Recherche et Développement.
- des Charges économiques calculées : il s’agit de charges (investissements réalisés par le délégataire) dont les
paiements sont effectués a une périodicité différente de I'exercice. Afin de faire ressortir de facon réguliere
I'économie du contrat, ces charges sont lissées sur toute la durée de celui-ci.

3) Commentaire des rubriques de charges
1. Personnel:
Cette rubrique correspond au colt du personnel de la société, incluant les salaires et charges sociales et les frais annexes de

personnel (frais de déplacement, vétements de travail et de sécurité, plan d'épargne entreprise...) ainsi qu'au coft du
personnel intérimaire intervenant sur le contrat.

L'imputation des frais de personnel d'exploitation est réalisée sur |la base de fiches de pointage. Cela intégre également une
quote-part d’encadrement, de personnel technique et clientéle.

Cette rubrique comprend également la « Participation légale des salariés aux résultats de I'entreprise ».

2. Energie électrique :

Cette rubrique comprend la fourniture d'énergie électrique exclusivement dédiée au fonctionnement des installations du

service.

3. Achatsd’Eau :
Cette rubrique comprend les Achats d'eau en gros auprés de tiers ou auprés d'autres contrats gérés par I'entreprise effectués

exclusivement pour la fourniture d'eau potable dans le cadre du contrat.

4.  Produits de traitement :
Cette rubrique comprend exclusivement les produits entrant dans le process de production.

5.  Analyses :
Cette rubrique comprend les analyses réglementaires ARS et celles réalisées par le Délégataire dans le cadre de son

autocontrdle.

6. Sous-traitance, Matiéres et Fournitures :
Cette rubrique comprend :

Sous-traitance : les prestations de sous-traitance comprennent les interventions d'entreprises extérieures (terrassement,
hydrocurage, espaces verts, cartographie ...} ainsi que des prestations réalisées par des services communs de I'entreprise
telles que des prestations d'hydrocurage, de lavage de réservoir, de recherche de fuites par corrélation acoustique.

Matiéres et Fournitures : ce poste comprend :

- lescharges relatives au remplacement de compteurs qui ne sont pas la propriété de |'entreprise ;
- lalocation de courte durée de matériel sans chauffeur ;

- lesfournitures nécessaires a I'entretien et & la réparation du réseau ;

- les fournitures nécessaires a I'entretien du matériel électromécanique ;

- le matériel de sécurité ;

- les consommables divers.

7. Impéts locaux, taxes et redevances contractuelles :
Cette rubrique comprend :

- la contribution économique territoriale (CET) ;

- La contribution sociale de solidarité ;

- la taxe fonciére ;

- lesredevances d’occupation du domaine public.

8. Autres dépenses d’exploitation :

e "Télécommunications, poste et télégestion" : ce poste comprend les frais de lignes téléphoniques dont
ceux relatifs a la télésurveillance ainsi que les dépenses d'affranchissement (hors facturation).
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¢  "Engins et véhicules" : les charges relatives aux matériels composant cette section sont les suivantes :
location longue durée des véhicules, consommation de carburant, entretien et réparations, assurances.

s Le total des charges de la section "Engins et véhicules" fait I'objet d'une imputation sur chacun des
contrats du Territoire proportionnellement au co(t de personnel d'exploitation du contrat par rapport au
co(t total du personnel d'exploitation du Territoire.

e "Informatique" : ce poste comprend les frais liés au matériel et logiciels des personnels intervenant sur le
contrat. Il comprend également les frais liés aux logiciels métier, nécessaires a la réalisation du contrat
ainsi que les frais de facturation :

- SAPHIR, logiciel de gestion de la relation clientéle ;

- MIRE et ses différents modules : suivi de la production, suivi de la qualité, suivi de la force motrice ;

- J@DE, logiciel de gestion et des achats ;

- eSigis, logiciel de cartographie ;

- GEREMII, logiciel de télésurveillance.

e "Assurances" : ce poste comprend :

- la prime d’assurance responsabilité civile relative au contrat. Cette assurance a pour objet de garantir
les tiers des dommages matériels, corporels et incorporels dont la responsabilité incomberait au
délégataire ;

- Les primes dommages ouvrages ;

- Les autres primes particuliéres d’assurance s'il y a lieu ;

- Lesfranchises appliquées en cas de sinistre.

e  "Locaux":ce poste comprend les charges relatives a I'utilisation des locaux.

e "Divers" : autres charges.

9. Frais de contrdle :
Ces frais concernent le contréle contractuel du service, lorsque sa charge incombe au délégataire.

10. Contribution aux Services Centraux et Recherche :
Une quote-part de frais de structures nationale et régionale, telle que décrite au chapitre 1, est imputée sur chaque contrat.

11. Collectivités et autres organismes publics :
Ce poste comprend :

- la part communale ou intercommunale ;

- lestaxes (TVA);
- les redevances (Agence de I'eau, voies navigables de France, etc).

12. Charges relatives aux Renouvellements :
« Garantie pour continuité de service » : cette rubrique correspond 2 la situation (renouvellement dit "fonctionnel") dans

laquelle le délégataire est tenu de prendre a sa charge et a ses risques et périls |'ensemble des dépenses d'entretien, de
réparation et de renouvellement des ouvrages nécessaires a la continuité du service. Le délégataire se doit de les assumer a
ses frais sans que cela puisse donner lieu & un ajustement (en plus ou en moins) de sa rémunération contractuelle. Le montant
indiqué dans cette rubrique correspond a la somme des charges réelles de renouvellement non programmeé et des charges

réelles d’entretien électromécanique.

"Programme contractuel de renouvellement" : cette rubrique correspond aux engagements contractuels du délégataire, sur
un programme prédéterminé de travaux. Il s'agit généralement d’un lissage économique sur la durée du contrat.

"Compte {ou Fonds contractuel) de renouvellement" : le délégataire est tenu de prélever régulierement sur ses produits un
certain montant et de le consacrer aux dépenses de renouvellement dans le cadre d'un suivi pluriannuel spécifique. Un
décompte contractuel est alors tenu qui borne strictement les obligations des deux parties. Dans la mesure ol I'obligation
du délégataire au titre d’un exercice donné est strictement égale 3 la dotation au compte (ou fonds contractuel), c’est le
montant de cette dotation qui doit alors figurer sur le CARE.

Pour un méme contrat, plusieurs de ces notions peuvent exister.

13. Charges relatives aux Investissements :
Elles comprennent les différents types d’obligations existant dans le contrat :

- Programme contractuel d'investissements ;

- Fonds contractuel d’investissements ;

- Annuité d’emprunts de la collectivité prises en charge par le délégataire ;
- Investissements incorporels.
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Les montants engagés par le délégataire au titre des investissements réalisés sur le contrat font I'objet d'un amortissement
financier présenté sur le CARE sous forme d'une annuité constante.

Les charges relatives au remboursement d'annuités d'emprunts contractés par la collectivité et que le délégataire s'est
engagé contractuellement a rembourser font I'objet d'un calcul actuariel consistant & ramener chaque annuité en
investissement début de période et a définir le montant de I'annuité constante sur toute la durée du contrat permettant
d'obtenir une Valeur Actuelle Nette (VAN) égale & zéro.

14. Charges relatives aux Investissements du domaine privé :

Le montant de cette rubrique comprend I'amortissement du matériel, des engins et véhicules, du gros outillage, et des
compteurs propriété de I'entreprise affectés au contrat ainsi que les frais financiers relatifs au financement de ces
immobilisations calculés sur la base de la valeur nette comptable moyenne de celles-ci.

15. Perte sur créances irrécouvrables et contentieux recouvrement :
Ce poste comprend :

- les annulations de créances incluant notamment celles au titre du Fonds de Solidarité Logement (FSL Eau)
- les provisions pour créances douteuses
- les frais d’actes et de contentieux.

4) Résultat avant Impot
Il s’agit de la différence entre les produits et les charges.

5) Impdt sur les sociétés
Cet impbt ne s'applique que pour les contrats ayant un Résultat avant Impé&t bénéficiaire. Le taux d'impét sur les sociétés

appliqué au résultat des contrats est de 33.33%.

6) Résultat
Il s'agit du Résultat restant aprés éventuel Imp6t sur les Sociétés.
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LE PATRIMOINE DE SERVICE

Les ressources ou ouvrages de prélévement d’eaux brutes

Nom de Type

d’ouvrage

'ouvrage de
prélevement

Année
de mise
en
service

Date du
rapport

Débit
autorisé
en m3/h

hydrologique

Date

avis du

€DC
(s]V]
CSHPF

Date arréte
préfectoral

Installation
alimentée
par
I'ouvrage

Commune

CAPTAGES LES
MODELE 05-11- CAPTAGE DES LA
FORGEsal, 2T SaLRsE 1900 - 15-01-1999 2009 25-01-2010 FORGES SOUTERRAINE
CAPTAGE LE
CAPTAGE LE MODELE 05-11- LA
GRANDCOURET  SOURCE ] g PR nny. el GRAND SOUTERRAINE
COURET
CAPTAGES LE CAPTAGES LE
MODELE 05-11- LA
POIRIER L, 2 ET SoliieE 1900 - 15-01-1999 2009 16-12-2009 POIRIER 1, 2 SOUTERRAINE
3 ET3
CAPTAGES Cortie
MODELE 05-11- MAISON LA
MAISON ROUGE SHURGE 2010 = 15-01-1999 2009 16-12-2009 RoUGEL 2,3 SOUTERRAINE
1,2,3e74
ET4
CAPTAGE DU
MODELE STATION LE LA
POIRIER ET DES Py 1970 56 - - 29-10-1968 PoifiE SOUTERRAINE
FORGES
Les installations de production
Année de mise | Capacité Nature de Groupe
> Télésurveillance Commune
en service nominale IGED électrogene
; 2 3
Station Le Poirier 1970 56 mi/h SOUTERRAINE
Les ouvrages de stockage
Chéteaux d’eau et réservoirs :
Libellé apddiie Lote Frop Co.te Cote sol Télésurveillance Commune
stockage plein radier
LA
i ; £ 8 ;
Réservoir de Bridiers 600 m 0 443 444 Qui SOUTERRAINE
LA
S g a 3 i
Réservoir de Peuroche n°1 500 m 415 412 404 Qui SOUTERRAINE
LA
5 3 o 3 i
Réservoir de Peuroche n°2 250 m 415 412 404 Qui SOUTERRAINE
LA
: 5 3 :
Réservoir de Peuroche n°3 500 m 415 412 404 Oui SOUTERRAINE
LA
. . . 3
Réservoir de Puymaillat 100 m 0 425 416 Non SOUTERRAINE
LA
. 8
Réservoir des hommes 50 m 0 375 376 Non SOUTERRAINE

Bdches de reprise et bdches de surpression :

Nom de la bache Capacité stockage Teiesurve:llance

Bache des bachettes 50 m? LA SOUTERRAINE Bdche de surpression
Bache du Poirier 400 m? | Oui LA SOUTERRAINE Bache de surpression
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Installations de surpression

Année de

Désignation Commune mise en
service

Surpresseur Les
Bachettes

LA SOUTERRAINE 1973

Le réseau

Débit
nominal

6 m3/h

Télésurveillance

Groupe

électrogene

Non

Description

Le réseau se constitue des équipements publics (canalisations et ouvrages annexes) acheminant, de maniére générale
gravitaire ou sous pression, I'eau potable issue des unités de potabilisation jusqu’aux points de raccordement des
branchements des abonnés ou des appareils publics (bornes d’incendie, d’arrosage etc.) et jusqu’aux points de livraison d’eau
en gros. Il est constitué d'éguipements hydrauliques, de conduites de transport et de conduites de distribution mais ne

comprend pas les branchements.

Diamétre (mm) Longueur (ml)

Acier
Drain
Fonte
Fonte
Fonte
Fonte
Fonte
Fonte
Fonte
Fonte
Fonte
Fonte
Fonte
Inconnu
Polyéthyléne
Polyéthyléne
Polyéthyléne
Polyéthylene
Polyéthyléne
Polyéthylene
Polyéthyléne
Pvc
Pvc
Pvc
Pvc
Pvc
Pvc
Pve
Pvc
Pvc
Pvc
Pvc
Pvc
Pvc
Total

60
0
100
125
150
160
175
200
250
40
50
60
80

125
160
25
32
40
50
63

100
110
125
140
160
25
32
40
50
63
75
90
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118,9
416
10702,01
4050,629
4701,53
588,483
4086,59
4007,55
1322,58
176,28
420,85
11779,47
6555,59
150
185,84
87,6
4,12
1433,64
275,9
137,269
331,28
225
5,68
9337,757
289,34
1627,01
4453,53
214,74
1719,71
4989,64
15661,6
10689,208
7950,649
3229,629
111925,602

(1)
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Les équipements de réseau
Type équipement (S S NObRe Ve s v S U RS

Bouche de lavage 10

Compteur 13
Defense incendie 94
Plague dextrémité f : e 38
Puisard 8
Régulateur / Réducteur 2
Vanne / Robinet 571
Ventouse 45
Vidange / Purge 168
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Les compteurs

I I N Y

Diamétre
Age

150
169
707
503
284
146
111

150
168
690
494
278
146

1

15

111
175
163
74
133
67

191

167

76
136

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21
22
>22
Total

70
62

59
55

56

50

47
16
1
36

18
11

42

11

10
17

18

174
3164

19
26

10
61

135
3043

11

20
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LE SERVICE AUX

USAGERS

Leur satisfaction au cceur de nos préoccupations




LA GESTION CLIENTELE

Les branchements par commune ;
BRI L 018 B T 010 i | RS 020 2 BE I021 5500 5502022 1 | Evolution
LA

SOUTERRAINE 3098 3111 3119 3147 3165 0,6%

Les clients par commune ;
R | B o1 [ o070 e e 202 0 M R 021 5 | 2022 5 i Evoliition 1)
LA

SOUTERRAINE 2,966 2983 2986 3011 3028 0,6%

Les volumes par commune :
e uB s i o018 2019 2070 S8 | HRRT200 (s | BNN002)
LA

SOUTERRAINE 306 136 281114 271968 235081 277 646 18,1%

Caractéristiques des consommations hors VEG

Nb branchements sans Nb branchements avec
Commune 3 2
consommation consommation

LA SOUTERRAINE 219 2946

= Nb branchements sans consommation = Nb branchements avec consommation
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Les consommations par tranche

Les branchements par tranche

_ Particuliers et autres Communaux
Dont 200 <
Dont <200 m3/ an conso < 6000 Dont > 6000 m3/an
commdne 5 (tranche 1) m3/an (tranche (tranche 3)
2)
LA SOUTERRAINE 3165 2922 170 1 72
Repartition (%) - 92,32 5,37 0,03 2,27
Total 3165 2922 170 i 72

Les volumes consommeés par tranche

Particuliers et autres Communaux
Dont 200 <
Dont <200 m3/ an conso < 6000 Dont > 6000 m3/an
Soniaue o (tranche 1) m3/an (tranche (tranche 3)

LA SOUTERRAINE 277 646 159937 ' 91101 8974 17 634
109l daa 277 646 159 937 91101 8974 17 634
collectivité

Consommation
moyenne par :
4 4
TYPE de 87,72 54,7 535,85 8974 244,92
branchement

Les consommations de plus de 6 000m3/an

(S35 Commne s o b BOL Loroe Clientl o hus, o | Babieizns 2028 eae v | EER 0020 i Al - Evoluition ]
LA SOUTERRAINE COM COM PAYS SOSTRANIEN 6412 9237 44,1%
LASOUTERRAINE | CTRE DE CURE LA SOUTERRAINE 6413 8974 39,9%

Total 12825 18211 2%

Spectre de consommations

moins de 50 m3 34647 1623
de 50 2 100 m3 65401 901
de 100 a 150 m3 40363 334
de 150 a 200 m3 21178 123
de 200 a2 250 m3 13996 63
de 250 a 300 m3 8366 30
de 300 a 350 m3 5368 17
de 350 a 400 m3 3742 10
de 400 a 450 m3 3356 8
de 450 a 500 m3 3350 7
de 500 a 550 m3 2102 4
de 550 a 600 m3 4523 8
de 600 a 650 m3 2476 4
de 650 a 700 m3 2694 4
de 700 a 750 m3 720 1
plus de 750 m3 65364 28

LA SOUTERRAINE-AFF AEP — Délégation de service public- Eau potable
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70000
60000
50000
40000
30000
20000

10000

1800
1600
1400
1200
1000
800
600
400
200

Répartition des consommations par tranche

I | I I I l H = w= i ! NSNS

moins de 50 de de de de plus

de 50 a100 100 a 150a 200a 2503 300a 3SOa 400a 450a 500a 5503 600a 650a 7002 de

m3 m3 150 200 250 300 350 400 450 500 550 600 650 700 750 750
m3 m3 m3 m3 m3 m3 m3 m3 m3 m3 m3 m3 m3 m3
Répartition du nombre de branchement par tranche

| I I B e — A

moins de 50 de de de de de de de de de de de de plus

de 50 3100 100 a 150a 2003 250a 3004 350a 400a 450a 5002 5504 6003 650a 7004 de
m3 m3 150 200 250 300 350 400 450 500 550 600 650 700 750 750
m3 m3 m3 m3 m3 m3 m3 m3 m3 m3 m3 m3 m3 m3
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LA FACTURE 120 M3

Facture du

; Salll" | : ' : i | 15052023

—
France

Message

T L
EEEEEREE

2 st e e e ok
#* koo

=% Contacts

SAUR - EAU POTABLE 2 =
Voire facture de simulation du 15 mai 2023
'@ ﬁm r Cette simulation a &8 menés pour une consommation de 120 m*

Sarvics Clianis
05573 1000
DulLund au Vendred! ge 8h & 156

D Distribution de Feau poiaiile 250,02

ESETR 100

TEA 250 VILLE DE LA SOUTERRAINE

:::E i Collects ot traitement des eaux usées 261,62

s e R

i rganismes publics 50,24
e ==
561,89

0 Sarvics Clisniz deall 3 verso
pEs=s3gran

LUSISE AL VENDRED! S-30-12H ST 13H30-18H

Al

Cousl
ENMAIRE 23300 LA BOUTERRAINE
LLMNDY AL VENDRED! 8-3G-12H ET 13H3C-18H

Répartifion de votre facture

] mamu;--
[0 cotect atzmincmt ue
atod el S8 TR

[l cozumires pubiicn 2.7
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FACTURE SPECIMEN

Afdresss (essEnvie - Consammaton Conpite: Diamétre Ancien rejese MO@E releye Inforrmation

" LA SOUTERRAINE 1207 0s3sT o153 mm

Perindes Tranches CuEnme  Pri unitaine Man@m  TUA Nontzns
Votre facture en détail i QuwOUme  en€HT MEHT % En€TTC
23 w0
Abonnement 483 5126
Par Communaie Ames I 1537 520
Part SAUR )  Amacn - -
Consommation 188,40 188,76
Part Communaie Ames 21 120 03110 732 50
Part SAUR - ] 1 1z wese 5@
PréGervaton 0 MESs0os &N e  Amexmm T omm 240 580 o
2785 2159
Abonnement 953 38,42
FatCommunzie B Amezmm T 332 10,00
Consommation | 23
Part Communale o MmeeZmzm 120 1EE0 a3z 1300 e
» Organismes publics 45,80 50,24
Consommation 4580 3024
L= carive 1a polLIEon [Agence oe T2au) — Ami= T - 2 nzm THD 550
Modemisaton des meesa (Agente 0= faal) r——— 0 oiEm 1820 10,00

L= prte moy=s de vobe consammation shors abonnement)
Sde 354 8 i oot QR34 €1 0k

HT eonsnd de VS 000D€
HT soumis 3 TWA 52168 €

TUASSD%: 143556
T4 1000%:2570€
Thilk surriss dedits - 41256

Total facture TTC : 561,83 €

=2 Mieux comprendre la répartition de votre factura = Message
| partintsroommunalelCommunale | Part SAUR | Part Organismee puilcs

St & Tiranoar jas imeesEsmemens of e | pour | o Geére z directement
! presisbions risishess par ies colectylis (TR N1 s = e Temy oy suy 5

publguss jmmmunes, Tyndces o | ouwEges = dqueTeris | e France| qul framoent jes srtions o s mmﬂniﬂms‘ |
; de des | | ircistions te ia ke congre i3 pofiutom =tpour www saurclient fr
| SUhrages o U Bers prte At ques SAUR | { 1 prksErsman e ey e |
SALR SRS s catviel e 10100008 LS Hasterns TECTRA SURET 35 10 204 0557 Sikgs Socd 1% Chersin de [ndagre 607301657 .05 MDA THR RTINS EAMAT Y00

‘=8 dornies pereruben mrt rubias car TALR pour [eskcedion S e oo deicereras Covbmsaren 4 s reglsresation rinie, vius herslcer de fris wy e dories s coroerand So 0n S Sacos, Srppewty, de
-t Yz ‘e cex e wrval, & Tacresns doc ey coe o par coorter poetl mpmis e SALR | Drarin de Tretgre @100 (557 LES ROULKERI Pour sn mwvor i s TS egapetants. i e
= Mubrous Tomsess Pescrratss)

o poliics 38 ;
Tarlrmimt & faticis 1 #41-3 du Cocede

Faars wrices i fost barart ure b derrith trfabsim te 41 surte pour fais de reczoersert
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Vos Contacts :

6 rue René Bruat
23300 LA SOUTERRAINE
Le mardi de 13h30 & 17h00, le jeudi de 8h00 &
12h00

Accueil :

SPECIMEN
01 Janvier 2020 Courrier : TSA 20060

87170 ISLE CEDEX

Téléphone : 0587231000
Du Lundi au Vendredi de 8h & 18h

Dépannage 24h/24 : 0587 23 10 01

Référence a rappeler 16
dkekdrkk
DESTINATAIRE
DE LA FACTURE ]
NOM DU CLIENT b
I 1
Distribution de l'eau :
VILLE DE LA SOUTERRAINE
1 |
Ce document est une simulation de facture.
Cette simulation a &té menée pour une consommation de 120 m3.
Abonnement TTC 32,38€
Consommation TTC 210,04 € soit 0,0018 €/Litre
Total facture TTC 24242 €
242,42 €

SAUR SAS sy capital de 1015290006 RCS Nantame 339375984 Sibge Socal 11 Chemin ge Bretagne 82130 ISSY LES MOULINEAUX TVA Intracommunautaire n” FR2B339379984-NAF 3600
dossier chent. Conformément aux articies 39 el subvants de 1a loi n*78-17 du 6 janvier 1978 madifiée en 2004 relative & Minformatiqua.

Lunmummuu |m|rummmwwlmmmmﬂlummm
Ebertés, dro olle cas
cadre dun coumar ou par la sie infernel sera conservie.
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COMPTEUR [Consommation

BRANCHEMENT ; Diams s Information
LA SOUTERRAINE J20FA433718H| 015 mm 120 Conso. simulée
TOTAL CONSOMMATION 120
SPECIMEN FACTURE N° Simulation|  Tranche Quantité | Prix/U | Consommation | Abonnement | TVA
Distribution de I'eau 20217 €HT 213,30 €TTC m3 m3 €HT €HT €HT %
Abonnement part SAUR Année 2020 30,69 5,50
Consommalion part Communale Année 2020 120 0,2750 33,00 5,50
Consommalion part SAUR Année 2020 120 | 1,1390 136,68 5,50
Préservalion des ressources en eau (Agence de [Eau) Annéa 2020 120 | 0,0150 1,80 5,50

Tranche Quantité | Prix/U | Consommation | Abonnement | TVA
Organismes publics 27 80 €HT 29,12€TTC m3 m3 €HT €HT €HT %
Lutte contre la pollution (Agence de 'eau) Année 2020 120 | 0,2300 27,60 5,50
HT soumis 8 TVA : 229,77 €

Total Facture 242,42€TTC TVA sur les débils : 12,65 €
ABONNEMENT ORGANISMES PUBLICS
Mantant indépendant de la consommation correspondant & la mise & Les Agences De I'Eau sonlt des élablissements publics de I'Etat et ont
dispaosition des services et destiné & couvrir des charges fixes. pour mission de lutter contre les pollutions, gérer les ressources en eau et
CONSOMMATION préserver les milisux aquatiques.
Volume en m® enregistré par le compteur entre deux relevés. Lorsqu'iln'a  La taxe intitulée Voles navigables de France concerne les communes qui
pas été possible de relever le compteur, la consommation peut étre prélévent ou rejettent de I'eau dans une vele navigable.

eslimée. La consommalion eau constitue la base de calcul de la collecte et
du traitement des eaux usées.

Conformément 4 farticle L 441-3 du Coda de Commerce, il sera appliqué 4 tout professionnel en situation de retard de palement une indemnité forfaitaire da 40 euros pour frais de recouvrement.
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NOTE DE CALCUL DE REVISION DU PRIX DE L’EAU ET FACTURES 120 m3

Note de calcul de révision du prix

Date: 16042022

Partenaire : VILLE DE LA SOUTERRAINE
SAUR

Référence coateat : 23050001

[Produit : B Poutle Type de contrat : Affemige

Type dencalssement : Soclété

J0SAbonnemient entretien compieur part SAUR
1Tadf ANR

Prix (HT) Lcomprer du 0140772017 1 emptour part SAUR FRANCE
Devise i Eure Date d"sciualieaton : 10012017
[ CRITERES TARIFAIRES
Diams wur robrique 1 (D30 mm); 060/06% mm);(080 mm, 080 mm sabrld£):(100 mm, 109 mm aeboid€:(100-20 axn)i(125 mm (150 mm)i(150-40 me(40-15 men);(50- 15 mm)(50-
20 mum; (60/65-20 mm);(60- 19 mm)(80-13 80-20 mm );{ Autres)
Type de compteur : (Volune):(Vitesse | Combiné) Autre)
Diamétre comptenr mrrubrigne 030 mm
ar=nm amjad Al pedevance Tranches

Type de compteur Prix de haze Prix sctualisé Prix de base Prix actnalis Prix de hace Prix sctualizé Prix de base Prix actualisé
Volumes nr
Vieise Br
Combiné nc
Aume nr
Diamitre comptenr mrmbrique 060 me, 060068 mm
nr=nom asnajerd 1 edevance Tranches

Type e comptear Prix de hase Prix actualicé Prixde base Prix actualisé Prix de base Prix actualid Prixde base Prix acrualisé
Valume ar
Visesse ar
Combring ns
Aute nr
Diamitre comptenr mrrubrique 030 5oy 080 mum swbridé
n.c=nos wujead ) redevance Tranches

Type de comptenr Prix e bare | Prix actualisé | Prixdebase | Pricactuslid | Prixde base | Prix sctualicé | Prixdebase | Prixactualisd
Volume nr
Viasee o
Cambind nr.
Autre n

Page /13

Diamiwe compienr mrrubrique 100 mm 100 mm surbridi
nr=nom assrjerd Al redevance Tranches

_ Type de compteur Prixcdebase | Prizactualics | Prixdebae | Prixacmalid | Prixdebase | Privactmalisd | Prindebaze | Prixactualisd
Vohme ar
Vhesse ar
Combiné ar
Autre nr
Diamstre compienr aur rubrigue 10020 mm
n=nm anend A redevance Tranches

Type de comptenr Prix de bace Prix actualieé Prix de base Prix sctualisd Prix de hase Prix actnalisé Prix de hate Prix sctualisd
Volume A
Viesse nt
Comblnd o
Autre B
Diamitre compienr mrmbrigue 125 mm
Ar=am wsjed 11 redevance Tranches

Type de comptenr Prix de hate Pri. lisé Prix de bare Pr 3 Prix de hase Prix actualisé Prix de hase Prix actualisé
Vohune nr
Viesse nr.
Combiné nr
Auge ar
Diamétre comptenr urrubrigue 150 mm
n.r=non amujerdd A1 redevance Tranches

Type de comptenr Prixdebare | Prisactualisé | Prixdebase | Prixacinaliv | Prixdebee | Prixaciualid | Privde base | Pris actualicé
Veohene nr
Vierse nr
Combiné nr
Aume 0.
Diamétre compienr armibvigne 15040 mm

Page 13
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nr=nm srujerd Ll redevace Tranches

Anchs

Type de compteur Prix de base Prix scualisé Prix de bace Prixacualis Prixde baze Prix actualicd Prix de hase Prix actualizd
Vohene nr.
Vhesse o
Combiné nt
Auze nr

Diamétre comptenr mrrubvigne  40-ISmm

nr=nm ssijed 1 cedevance Tranches
Type de compteur Prixde bace Prix actualize Prix de base Prix lizd Prix de have Prix actualisé Prix de base Prix actualicé

Valume ne

Vhese ar

Cembiné nr.

Aute nr

Diamitre compteur arrubrigne 5015 mm

nr=nm asujerd A b sedevance Tranches
Typede comptenr Prix de hare Prix actualisd Prixde base Prix actualis Prix de base Prix actuatis Prix de baze Prix sctualizé

Vohune nr

Vitese nr

Combiné nr

Autre nr

Diamitre conpienr murrubrigue  50.20 mm

n.r=nom urnjerd 1l redevance Tranches
Type de compleur Prix de bare Prix actualisé Prix de base Prix actualisé Prix de baze Prix de baze Prix actualic
Vohme .
Viesse nE.
Combiné BI
Aume nr

Diamétre compivnr mrrabrique 606520 mm

n.0=non asujert Lla redevarce. Tranches

Type de comptenr Prix de bare Prix sctualicé Prixde base Prix lled Prix de hase Prix actualisd Prix de hase Prix actualisé
Vohzne nr
Vhesse nr
Cambiné nr
Aume nr

Page 3115

Diamétre comptenr swrrubriqgue  €0-15 mm
B.L=nom asujet Ll redevance:

Type de compteur Prix de base Prix sctualise Prix de base Prix actualis Prix de base Prix actualisé Prix de base Prix actualizé
Valume nr
Viesse o
Combind nr
Aume nx
Diamétre corptenr serrubriqee  80-15 mn 50-20 mm
n.r=nom asaijad L redevance r Tranches

Typede compteur Prix de hase Prix sctualisé Privactualind | Prixdebare | Prixactualisd | Prixde base Prix actualisd
Vohme nr =
Vierse nr
Combiné ar
Aute nr
Diamétre compienr urrabrique  Autres
nr=nen essujerd A Ia redevance Tranches

Type de comptear Prix de bave Prix sctualisd Prixde hase Prix actnaliod Prix de hase Prix actnalisé Prix de hace Prix acrualicd
Vohzoe nr
Viese ar
Combiné or
Autze n.r.

Page dils
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Date: 16042022

Partenaire : VILLE DE LA SOUTERRAINE

SAUR
Rélérence contrat : 23050001
[Produit : Eu Potable Type de comrat : Abfzmage Type d'encaisrament 1 Sociéé
30SAbonnement location compteur part SAUR
Prix (HT) dcampra du 0LATR017 Redevance : Taitf 1NR - Abonnement location compeeut pat SAUR FRANCE
Device 1 Euro Date "acrualication : 10012017

CRITERES TARIFALIUS
Diameétre compteur sur rubrique : (050 mm);(080 mm, 060063 mm;{ 080 wm, 180 mm. ubrid8) 100 mm, 100 mem agbridél 100-20 mm){ 125 mm 150 maml( 15040 mams(40-1 5 mm)i(50- 15 mm){60-
| L3 muomy;(80.15 suumji(80-20 om i Aummes)
Propri¢té de comptenir sur rbrique produit : (Sockésdji Aue)
Type de com & (Vokume i Ve )i Combindl Aute)

Diamérre comptenr rrubrigne 050 mm
Propriteé de compienr sur rubrigue produll  Société

ar=nm umad Lis redevance
Type e comptenr Prix dehaze | Prizactualied | Privdebace | Prixacislid | Prindebee | Prixactualied | Frivdebaze | Pri

Vohme nr

Viene nr

Combing nr

Auge nr

Diamétre comptenr ar rabrigne 050 mm
Propriété de comptenr tur rbrique produit Autre

f.r=a0n njed L redevance Tranches

Type de comptenr Prixdebace | Prixacmalicd | Prindebare | Prixacusli | Prixdebee | Prixsctmalied | Privdebase | Prixactualied
Vohane nr
Viase nr
Combiné nc
Aute nr
Diamétre compienr mrrubrigue 060 mm, 060065 won
Propritté de corpicar rur rubrique produil  Société
nr=non amujed L redevance [ Tranches ]

I T e P e ) |
Page 5713

Type de compteur Prixdebase | Prixactualicd | Prixdebase | Prixactulis | Prixdebase | Prixactuald [ Privdebase [ Prixactualid
Vohme ar
Viwesse ar
Combiné ar
Auge nr.
Diamétre compicar mrnulvique 060 ms 060065 ms
Propri¢ié de compicur tur rubrigue produlfl  Autre
o= nm asjed }1a redevance Tranches

Type de compteur Prix de base Prix actualicé Prixde baze Prix acmalisé Prix de hase Prix actualicé Prix de hase Prix actualicd
Vohima nr
Viersa nr
Combiné nr
Aumz nr
Diamitre compienr arrubrique 058 wm 050 mm surbridi
Propriété de compienr sur rubrique produit  Seciité
n.r=non smjert b redevance Tranches

Type de compleur Prix de bare Prix actualizé Prixde base Prix actnalisé Prix de hase Prix actualisé Prix de base Prix acrualied
Volume [¥3
Viesse oI
Combiné nt
Autme nI
Diamitre compier airmubrigue 080 men 080 mum surbridd
Proprieté de comptenr sur rabrigue prodult  Autre
nr=nm arajed 1 sedevance Tranches

Type de compienr Prix de hase Prix sctmalisé Prix de hase Prix actualis Prix de bace Prix sctualisé Prix de base Prix actualisé
‘Vahune Br
Viesse nr
Combiné nr.
Aute
Diamérre compteut urrubrigne 100 mm 100 mm surbridé
Propriété de compivar rur rubrique prodult  Seciéé
nr=nm wrujed Lt redevance Tranches
[ Type de compreur Prixdebase | Prizactulicd | Prindebase | Privacmalid | Prixdebae | Prizactualid | Prixdebare [ Prixactualicd
{Vohene wr| 1
Viesse | I I 1

Page /13
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[Combiag T ee] I I I I I I 1
[Auze | e | I | I I | 1

Diamétre comptenr mrrabrigne 100 mm 100 wim surbridé
Autre

Propriété de comptenr rur rubrigue produis
ar=am snjed §la redevance Tranches
Type de comptenr Prindebuce | Prizacnulid | Prixdebae | Prixactualis | Prindebwe | Prix actualid | Prisde base | Prix actualied
Volume L5
Visesse 0
Combing B
Auuz BL

Diametre comptenr urrubrigue  100-20 mm
Propriéeé de cooptenr rur rubrigue produft  Seciéié

Ar=non ssujerd § i redevance Tranches
Type de complear Prix de bare Prix sctualisd Prix de base Prix acmalis Prix de hace Prix sctualisé Prix de hase Prix sctualisé

Vohune ne.

Viesse ot

Combiné AL

Aute nr

Diamétre comptenr mr ralbrigne 100-20 o
Propriéié de compirar sur rabrique prodult  Astre

= nao assujerd 3l cedevance

Type de comptear Prixde baze | Pri lid | Privdebate | Privactualisé | Prixdebwe | Prix actunlisd | Prixde base | Pri lisd
Volume or
Vihesse nr
Combiné nr
Autre [

Diamsire comptenr mr rubrigne 125 mm
Propriété de compienr sur mbrigue prodult  Seciétd

n.r=nea anijead )l redevance Tranches
Typede Prix de base Prix actualisd Prixde base Prix sctualisé Prix de bace Prix sctuali=¢ Prixde base Prix sctualizé
Vaolune nr.
Viezse nr
Combiné LTS
Auntre nr
Page 7115
Diamétre comptenr urrubrique 125 mm
Proprifé de compieur sur rubrique prodult  Autre
n.e non asmuferd L redevance Tranches
Type de comptenr Prix de baze Prix sctualisé Frix de base Prix i Prix de baze Prix actualisé Prix de base Prix actualisd
Vohune ne.
Viesse nr.
Combiné nr
Aume ar
Diamiétre compienr urralvique  [10mm
Propriéré de compienr rur rubrigque prodalt  Seciéré
6= no usujerd Lla redevance Tranches.
Type de comptenr Prix de hase Prix sctualisé Prixde base Prix s Prix de base Prix sctuslisd Prix de hace Prix actualicd
Vohme nr
Viarze Y
Combiné nr
Aame nr
Diamétre compeenr urrabrique 150 mm
Proprided de compienr sur rubrigue produit  Auire
nx=nm asjad ks redevance Tranches
Type de comptenr Prix de hase Prix sctualisé Prixde baze Prix acrualisé Prix de hase Prix actualisé Prix de base Prix scruskicé
Voluma nr.
Vieie nr
Combind o
Autre nc.
Diamétre comptenr ur rubrigue 15040 mm
Propriété de compéenr ur rubrique prodult  Seciité
nrznon asujert L redevince Tranches
Type de compteur Prixdebase | Prisaciualicsd | Prixdebare | Prixactualis | Prixdebee | Prixactualied | Privde base | Prixactualisd
Volume nr
Vierse nr
Combiné nr
Autte nr
Diaewtre compéear mr mbrique 15040 mm
Progriété de compicur sur rubrigue produil  Aurre
Pige W15
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nr=non asujerd 3o redevance Tranches

Type de compteur Prix de haze Prix actualisd Prix de bace Prix e Pris de buse Prix sctualizé Prix de base Prix actualizs
Vohume Bt
Viesio nr
Cembiné ne
Aute nr

Diamétre compienr armlrigne  40-15 mm
Propriété de comptenr rur rubrigque prodail Société

nr=nom srnjed )l redevance Tranches
Type de compteur Prixde bace | Prixactuslicé | Prixdebase | Prixachualisd | Prixdebace | Prixactuslicd | Prixde bace | Prix actualicd

Valume nr

Viesie nr.

Cembiné (X3

Autia o

Diamétre compteur mrrubrigne  45-15 mm
Propridté de comprent s rabrique prodult  Autre

n.r=um mjen 1 1 redevance Tranches
Type de compteur Prixde base Prix actualisé Prixdebace | Prix sctualisé Prizde base | Prix sciualisé Prix de baze Prix actualizé

Vohme ar

Viene ar

Combiné or

Autie nr

Diamvire comptenr rrabrique  30-15 mm
Propriété de compiewr sur rubrigue prodult  Soeciété

n.5=nm umjd L redevance Tranches
Type de compteur Prix de bace Prix sctualisé Prix de base Prix actualisé Prix de base Prix actualisé Prix de hase Prix actualisé
Vokue ng
Vhesze nr
Combiné ar
Aume ar

Diamétre compienr ur rulvique 50-15 wan
Propridié de compicur sur rubrigue produift ~ Autre

0.t ion assujerd b la redevance EL Tranches ; ]
| | |
L Type de cotnpteur | Prixdetare | Prixachualid | Privdebase | Prixactualisé Prixde base | Prix scrualisé | Prix e base Prix actualicd
Page 9413
Volume nr
Vheese nr
Combiné nr
Autre nr
Diamitre compteur ar rubrigue 60-15 mm
Propriété de compienr zur rabrigue prodult Secidi
nr=non anje L redevance Tranches
Type de conptenr Prixde base | _Pri: tid | Privdebae | Privactalid | Prisdebare | Prixactualisd | Privoe bare | Prixactualed
Voume T3
Vhesa nr
Combiné nr
Autre nr

Diamétre cempiear mr rabrique €0-15 mm
Propri¢ié de compirar zur rabrigue prodult  Autre

0= nen assujertd Lls redevance Tranches
Type de comptenr Prixdebare | Prizachulicd | Privdebase | Prissctualid | Prixdebace | Prixsctualisé | Prixde base | Prix acrualisd
Valune nr =
Vhesse nt
Combing ws
Aulte nr

Diaméire corptenr wrmabrigue  80-15 mm
Propriéé de compicur surrubrigne produllt  Seciéré

ac=non asujerd i la redevance Tranches
Type de complenr Prix de base Prix actnalisé Prixde hace Prix sctualisé Prix de hase Prix actualisd Prix de hase Prix actualisé
Velume nr.
Vhese nr.
Combiné BI.
Autre Y

Diamétre compienr mrrubriqgue 5015 mm
Propriéwt de compienr rur rubrigue prodult  Auire

o= non assujerd Al cedevance Tranches
Type de comptenr Privdebare | Prixactualicé | Prindebase | Prixaciumalisd | Prixdebase | Privactaleé | Privde hase ')
Volume or
Vhesse ne
Combiné nr
Page 10713
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[Auze |

s

comprenr ur rubrique. 80-20 man
i

Diamiwe
Propriéeé de compicar rur rubrigae produ

Seciuitd

0= nos ssujet L la redevance

Type de compieur

Prixde bace

Prizactualieé | Prindebace | Prix acualisd Prix de base

Prixactualisé | Frix de base

Prix actualisd

Volune

Bt

Vhesse

n.

Combiné

Autre

a.L

Diamétre compienr ur mlvigne 80-20 mam
Propriéié de compicar sur rabrigue produit

Autre

e oo assujerd A redevace

Type de comptear

Prix de hare

Priaactusled | Prixdebase | Pr Prix de bee

Prix sctuslisé | Prix de base

Prix actmalics

Vohene

Vhesse

ot

Combiné

o

Autre

o

Diamitre compienr ur rubrigae Autres
Propeiété e comptear sur rubrige produt

Seciiré

nr=nm wsjed 4 redevame

Type de comptenr

Prix de bace

Prixdebace Prix actualicf Prix de base

Prix actualisé

Vohasne

Viesse

nr

Combiné

nr.

Autie

nr.

Diamétre compienr mr rubrigue Autres
Propriété de comptenr tar rubriqwe produit

Aurre

nr=nom amjerd ) la redevance

Type de comptenr

Prix de base

Prix de base Prix actualisé Prix de bas.

Prix sctualisd | Prix de hate

Vokmme

a.c

Prix actualisd

Vhedse

ar

Combiné

ar

Auge

ar

Page 113

Partenaire : VILLE DE LA SOUTERRAINE

Rélérence contrat : 230500/01

[ Produit : Eaa Poubie

Type de comtrat : Affermage Type

+ Sociéed

Prix (HT) & comyter du 0170172022
Devise : Eto
Prix pévisd = [K=1077113] * Prix de base

10SAbonnement part SAUR
Redevance | Aborsement part SAUR
Date d’actualisation : 0122021

E:L0mi

ermination du coellicdlent résultant de la formule de variation des

Dés
Formule de réviden : 0,2+0,26ICHTE/ICHTEo+0,02x 1771 M6MY1771248Mo +0, 1 TaF SDIMLFSDIMI 040,05x TP10A20 LGML/TP 10A2010MIo+0,3xAZ305 L E/A2305 1 Eo

K =020 + 026 ICHT -E/ICHT-Eo + 0.02 35111407/351114070 + 017 FSDYFSD20 + 0.05 TP10a/TP 10ao0 + 030 AE/AEo

i des indices : Valear conme

K Intermé dlalre : 1,077113

Valewrs do base des paramitres utllisés 1

Valeurs actualisées su Q11272021
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Valeur de Daie Date R, Durée Race. Valeur
Indice ey ST
LT7L246M ELECTRICITE TARIF BLEU PROFESSIONNEL 12550000 14933828
HRES CREUSES 2010 Monkew
Substimé aver cocff. 11722 par 01 534753M 01534743 | OV102021 WIL2N2L | SeeInwemnetlB L2 12740000
MONITEUR
AZISIE PRIX M3 EAU FORFAITAIRE AU SYNDICAT 04240 | ovizaa Q1722021 6,710%0
BASSE GARTEMPE
ICHTE COUT HORAIRE DU TRAVAIL - PRODUCTICN ET | 109,30000 | OL/0S202L 02021 | Skels Monkes 12280000
DISTRIBUTION D'EAU + INSEE
FSDIMI FRAIS ET SERVICES DIVERS - She lnsernet 126,20000 [THTET wia SITE 147.50000
INTERNET LE
MONITEUR
TPI0AZ0LOMT CANALISATIONS, ECOUTS ASST, ADDUCTEAU - | 106,10000 oLioan02L e SR 118,00000
2010 - Ske Monbenr INTERNET LE
MONITEUR
Page 1215
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Détall du calcul du coefMicient de variation

0,2
0,26
0,02
0,17
0,0%
0,3

Tt

Résltat=0,2+ 0,26 CHTEACHTEo+0,02x 1771 246M/ 177 12480+, 17aFS DIMUFSD2MIo+0,05xTP10A201 MU TP10A2010MI o+ 0, I AZ303 1E/A2305 LEa

. 200000000

3 122,8 / 109,3 * £ 292113449
3 149,33828 / 125,93 + 9,023798%29
x 147,5 / 128,2 + 0,198892552
x 116 / 106,1 * 0,054665410
" 0,710% / 09,6924 + 0,307842288

1,077112628

K deéfinitif : 1,077113

CRITERES TARIFAIRES ]

2 non msujerd 11 cedavance

Tranches

I
Privdebaze | Prixactualid | Prixdebae [ Prix scmalise

|
Critere Prixdebase | Prixactualicd | Prixdebace | Prixactualicd
Valewr 2561 53]
Page 1313
Duate: 16042002
IUTERRAINE
SAUR Partenaire : VILLE DE LA 501
Relérence contrat : 23050001
[ Produit : Exa Potabie Type de conirat | Affmage Type d’encabssement : Socifes
10SConsommation part SAUR
Prix (HT) L comyear du 010172022 Redevance : Consouzastin paut SAUR
Devise : Exro Tiate &”sctualisation : 02/122021 EilLomis
Prix pévisd = [R=1.077113] * Prix da base:
Détermination du coeffclent résultant de 1a formule de variation des prix
Formoulo do évislon ; 0,2+0,26] CHTEACHTEo+ 1771 46MY 17 71248M 0 +0, | TaF SDIMUF SDIMI 040,052 TP 1 0A20 LGMITP 1GA2010Mo 30SLEJAZM0S1ES
K = 020 +0.26 ICHT-EACHT-Eo + 002 3511140773511 14070 + 017 FSDY/FSD20 + 0.05 TP10a/TP 10so + 0.30 AE/AES
Appllcations des indices : Valeor corame
K Intermédialre : 1,077113
[ Valeurs do base des ires utilsés I Valars sualisées m 0171212021 ]
Valear de Tate Dats R Trurée Racc. Valeur
Juikcy base acalisée
LTTL248M [ELECTRICITE TARIF BLEU PROFES SIONNEL 125,50000 149,138
HRES CREUSES 2010 Monkew
Substiaé cvec coelf. 11722 pas 015347430 DIS3TEM | OL1072021 W011/202 | e intemet LE [ 12740000
MONITEUR
AZBIE PRIX MG EAU FORFAITAIRE AU SYNDICAT 065240 22020 [ 971050
BASSE QARTEMPE
ICHTE COUT HORAIRE DU TRAVAIL - PRODUCTION ET | 109,30000 avoannl 04102021 | Shele Monkea 122.80000
DISTRIBUTION D'EAU +INSEE
FSDBM FRAIS ET SERVICES DIVERS - Ske lmemet 12620000 | OU10/2020 /112001 SITE 147,50000
INTERNETLE
MONITEUR
TPLOAZDIOMT CANALISATIONS, EGOUTS ASST, ADDUCT EAU - | 10610000 | oLfa2021 [ SITE 115,00000
2010 - Sl Monhew INTERNET LE
MONITEUR
Page L4/13
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Détail du calcul du coefTicient de variation

Résultat=0,2+0,26xI CHTEACHT Eo+0,0221771246M/177 124 68Mo+0, 1 7aFS DIMUFS DIMIo +D,05xTP11A20L OMUTF10A2010MI 0+ 0,3 AZ30S 1E/AZ30S 1Es
0,2 0, 200000000

* 0,26 x 122,8 / 109,3 +  0,292113449

+ 0,02 n 149,33828 / 125,95 + 0,02373892%

+ 0,17 x 147,% / 126,2 + 0,198692552

» 0,08 x 116 / 106,1 +  0,054665410

* 0,3 " 09,7105 / 0,924 +  D0,307842288

1,077112628
[ K définitif : 1077113 ]
[ CRITERES TARIFATRES. 1|
[Trancte (m¥an) |
nrsnan asujerd La redevance Tranches
{1,2000] I {2001 4000] (4001, 6000 ] [ (001, 10000 ]
[ Critire Privdebare | Prixactualisé | Prixdebase | Prixacmualié | Prixdebase | Prixsctualid | Prixde buse | Prixactmalid
[ Valewr L10o6 | 1195 | 1L,0L2 | 1,080 D50 0,975 [ETT] 0376
nr=nm usjad i sadevance Tranches
10001 - Mazmum I I
[ Critire Privdetace | Prixacmualisé | Prixdebare | Prixacualiss | Prixdebae | Privactualied | Prindebase | Prixactualied
Vadeur 0281 0,303 o nr. ar | or nr| ar.
Page 15715
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LES VOLUMES D’EAU

Volume mis en distribution = Volume produit + Volume importé — Volume exporté

Volume produit

Volume importé

Volume exporté

Volume mis en distribution

187 872

169711

0

357583

169 620

135779

0

305 399

154 489

128337

0

282 826

158 729 153 846

121494 | 121050

0 0

280223 274 896

-3,1%

-0,4%

0%

-1,9%

Janvier
Fevrier
Mars
Avﬁ{
Mai
Juin
Juillet

Aot
Septembre
QOctobre
Novembre
Décembre |
Total

33140
28276
31232
36 557
27525
36288
28 580
32121
33217
23002
29902
17743
357 583

32879
25 660
28598
27 290
26 454
22533
26703
26526
24076
26 742
19639
18299
305 399

25353
22677
24 889
18 995
20722

26962

28299
26318
23084
21917
26 375
17235
282 826

34726

26337

22 466
25401
21114
20 805
19975
21649
20178
18713
24791

24068 |

280223

Représentation graphique des volumes mensuels sur I'année de I'exercice

18000
16000
14000
12000
10000
8000
6000
4000
2000

=== Volumes produits

Volumes importés
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22 848
24 248
24801
29237
24 695
23 547
21705

23982
24787
20474
18788
15 784
274 896

-34,2%
-7,9%
10,4%
15,1%
17%
13,2%
8,7%
10,8%
22,8%
9,4%
-24,2%
-34,4%
-1,9%

( 35000
- 30000
- 25000
- 20000
- 15000
- 10000
- 5000
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Les volumes produits mensuels par ressource

Le volume produit est le volume issu des ouvrages de production du service pour étre introduit dans le réseau de distribution.
Les volumes de service de I'unité de production ne sont pas comptés dans le volume produit.

Selon les cas, ce volume est donc celui qui est comptabilisé :

= ensortie d'usine de traitement,
= ou en sortie de station de pompage si simple désinfection,
= ou en sortie de réservoir si alimentation gravitaire avec simple désinfection.

Ce volume peut donc &tre différent de celui qui est prélevé dans le milieu naturel.

Station Le Poirier - LE POIRIER-Index volumétrique brut

[ [ anv. | Fév | Mars [ Avil | Mai | Juin [ Juil. | Aot [ sept. [ Oct | Nov. | Déc | Total |
2021 20599 14645 13257 13509 12804 10940 10859 12228 10982 10492 13613 14711 158729
2022 | 13113 | 13251 | 12642 | 15572 | 14182 12311 | 11031 | 12795 14336 13399 | 11651 | 9563 | 153846 |

Les volumes importés mensuels par ressource

Volume acheté en gros & un autre service y compris a titre provisoire ou de secours. Le volume acheté en gros est le volume
d'eau potable en provenance d'un service d'eau extérieur. |l est strictement égal au volume importé. Si la fourniture se fait
dans le cadre d’une adhésion entre collectivités, le volume fourni doit &tre tout de méme étre comptabilisé comme importé.

BG XP Arrivée la Souterraine - BG XP arrivée la Souterraine

[ [ anv. [ Féve | Mars | Avil | Mai [ Juin [ Jui. | Aott [ Sept [ Oct | Nov. | Déc_| Total J
2021 13342 11075 8537 11152 7635 9021 8388 8627 8421 7539 10488 8768 112993
2022 | 894l | 10136 | 1i616 | 12942 9795 | 10456 | 9872 | 10317 | 9820 | 6426 | 6491 | 5350 | 112165 |

BG XP Bourg de Bridier - BG XP Bourg de Bridier
[ anv. | Féwr | Mars | Avil | Mai | guin | Jul. | Acdt | Sept. | Oct_| Nov. | Déc_ | Total
5 617 672 650 675 844 728 7 682 690 5

2021 78 94 775 89 8501
2022 794 861 543 723 718 777 802 870 631 | 649 646 871 8 835

Les volumes exportés mensuels par ressource

Volume vendu en gros ou exporté a un autre service (hors industriel) y compris & titre provisoire ou de secours. Le volume
exporté est le volume d'eau potable livré & un service d'eau extérieur. Si la fourniture se fait dans le cadre d’une adhésion
entre collectivités, le volume fourni doit étre tout de méme &tre comptabilisé comme exporté et non comme volume
comptabilisé & un abonné.

Les ventes d'eau aux industriels ne sont pas des ventes d'eau en gros, mais des ventes a des abonnés de type industriels.

LA SOUTERRAINE-AFF AEP — Délégation de service public- Eau potable
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LES INDICATEURS

Le rendement IDM (Indicateur du maire)

Rendement IDM =

V consommé autorisé + V vendu en gros

V produit +V acheté en gros

5 0 G 20 0 BRE 700 D L T

Volume produit

\{ol_ume acheté en gros
Volume vendu en gros
Volume consommé autorise | L
Rendement IDM (%) :

100
90
80
70
60
50
40
30
20

10

——— ==

2018

181634
179 088

0

85,17

2019

307 230

174477 152096
| 120049 131558
0 0
275187 | 270985
90,66 95,53

Rendement IDM (%)

2020
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161 306
120247 |
0
261986
93,05

2t |

- -03%

2021

2022

5,4%
0%

-0,9%

(1)
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Le rendement primaire

Rendement primaire =

Vconsommé

Volume mis en distribution

L | 2 | 2019 ] 2020 | 202 ]| 2022 [ EvolutionN/N1 |

Volume produit

Volume acheté en gros
Volume vendu en gros
Volume mis en distribution
Volume consommé

Rendement primaire (%)

100
90
30
70

60

2018

181634 174 477
179088 129049
i 0
360721 | 303526
304 468 272 166
8441 | 89,67

152 096 161 306
| 131558 | 120247
0 0
283 654 281553
268 293 259 228
94,58 9207

Rendement primaire (%)

e

2019

156 479
126 785
0
283 264
258 522
S92

2020 2021
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2022

-3%

s

0%
0,6%
-0,3%
-0,9%
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Indice Linéaire de pertes

Indice linéaire de pertes (ILP) =

Volume mis en distribution — Vconsommé autorisé

Linéaire de réseau * 365§

2018 2019 Evolution
N/N-1

174 477
129049
0

303526 |

275187

112

0,69

152 096

131558
2

283654

270 985
112

0,31

i =

161 306

120247
0

281553

261 986
112

0,48

Indice linéaire de pertes (m3/km/jour)

Volume produit 181 634
Volume achete en gros 179 088
Volume vendu en gros 0
Volume mis en distribution |~ 360721
Volume consommé
1 307 230
autorise
Linéaire du réseau | 112
Indice linéaire de pertes
: 1,31
(en m3/km/j)
1,4
1,2
1
0,8
0,6
0,4
0,2
0
2018 2019

2020
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2021

156 479 -3%
126785 || 5%

0 0%
283264 | 0,6%
261311 -0,3%

T DR
0,54 12,3%
2022
T
—_
s
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Indice Linéaire de volume non compté

Indice linéaire de volume non compté (ILVNC) =

174 477
129049
0

303 526

272 166
112

0,77

Volume mis en distribution — Volume consommé

152 096
131 558
0

283 654

268 293
112

0,37

Linéaire de réseau = 365j

Evolution
2018 2019 2020 2022
N/N-1

161 306
120 247
0

281 553

259 228
112

0,55

156 479 -3%
126785 | 54%
0 0%
283264  0,6%
258 522 -0,3%
112 0%
0,61 11%

Indice linéaire de volume non compté (m3/km/jour)

Volume produit 181634
Volume acheté en gros 179 088
Volume vendu en gros 0
Volume mis en
gt 360 721
dlst_rlbut!on
Volume consommé 304 468
Linéaire du réseau | 112
Indice linéaire de volume
¥ 1,38
non compté
1,6
1,4
1,2
1
0,8
0,6
0,4
0,2
0
2018 2019

2020
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Indice Linéaire de consommation

Volume consommé autorisé + Volume exporté
Linéaire de réseau * 365]

Indice linéaire de consommation (ILC) =

Evolution
2018 2021
N/N-1

Volume produit 181 634 174 477 152 096 161 306 156 479 -3%
Volume acheté en gros | 7088 Tz 0y | TB1Ese T izoau AEETEs | s
Volume vendu en gros 0 0 0 0 0 0%
Volume mis en distribution 360721 = 303526 | 283654 | 281553 | 283264  0,6%
Volume consommé autorisé 307 230 275187 270985 26179"86 7 261 311 -0,3%
Linéaire du réseau T T P SRS e e PR
Indice Iin.éaire de consommation 7,54 673 6.61 6.4 6.4 0,1%
(m3/km/j)

Indice linéaire de consommation (m3/km/jour)

7 \

[y®]

2018 2019 2020 2021 2022

CONSOMMATION D'ENERGIE

b e s aote ke ania | anoo ] Lanat s a0
244 325 222 343

Réservoir de Bridiers 241

Réservoirs de Peuroche ! 377 267 ol 11 | 17
Station Le Poirier 110525 101948 95567 93 257 102 015
Surpresseur Les Bachettes 6lse. 7| Fi7oes T T oiee ) IRio e een
Total 117 229 109 524 101 996 100 681 109 959

Les consommations présentées ci-dessus sont basées sur la facturation du distributeur d’énergie.
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